1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

2.2.

2.3.

REGULAMIN PROMOCII CARSMILE ,,RATA GRATIS”

POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin (,Regulamin”) okresla warunki, zasady funkcjonowania, czas trwania,
zasady korzystania i uprawnienia przystugujace osobom biorgcym udziat w Promocji pod
nazwag "RATA GRATIS”, procedure reklamacyjng oraz obowigzki Organizatora (,Promocja”).

Promocja prowadzona bedzie za posrednictwem serwisu Organizatora dostepnego pod
adresem internetowym www.carsmile.pl.

Organizatorem Promocji jest spotka Carsmile S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Prosta 51,
00-838 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat
Gospodarczy - Krajowy Rejestr Sadowy, pod humerem KRS 0000724919, NIP 7010800013,
REGON 369367192 (,,Organizator”).

Promocja organizowana jest na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie i zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa polskiego.

Organizator oswiadcza, ze Promocja nie jest grg losowa, loterig fantowg, zaktadem
wzajemnym, loterig promocyjna, gra, ktorej wynik zalezy od przypadku, ani zadng inng forma
przewidziang w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (t.j. Dz.U. z 2019r.,
poz. 847 ze zm.) oraz w rozporzadzeniach wykonawczych do ustawy.

PRZEDMIOT PROMOCJII I CZAS TRWANIA PROMOCII

Przedmiotem Promocji jest mozliwo$¢ skorzystania przez Uczestnika Promocji na zasadach
okreslonych w Regulaminie z Promocji z Promocji polegajacej na proporcjonalnym obnizeniu
przez okres trwania umowy najmy wysokos¢ rat najmu krotko lub dtugoterminowego
oferowanego przez Organizatora wedtug regut opisanych w punkcie 2.2 Regulaminu. Promocja
dotyczy modeli pojazdow oznaczonych hastami: ,Rata Gratis” wystawionych na podstronie
www.carsmile.pl (dalej ,,Serwis WWW").

W ramach Promocji Klient jest zobowigzany do zaptaty pierwotnie ustalonej ilosci rat, ptatnych
zgodnie z harmonogramem stanowigcym zatacznik do umowy najmu pojazdu zawartej
z Organizatorem, o ktérej mowa w punkcie 3.2 litera d) Regulaminu, jednakze kazda
miesieczna rata zostanie obnizona proporcjonalnie do ilosci zaciagnietych rat, tj.:

Z=R - (R/Y)
gdzie:

Z - wysokos¢ miesiecznej raty w PLN po skorzystaniu przez Uczestnika z Promocji przez okres
trwania umowy najmu pojazdu, o ktérej mowa w punkcie 3.2 litera d) Regulaminu;

R - wysokos¢ miesiecznej raty w PLN zgodnie z zawartg umowg najmu pojazdu, o ktorej
mowa w punkcie 3.2 litera d) Regulaminu;

Y - ilo$¢ miesiecznych rat najmu zgodnie z zawartg umowg najmu pojazdu, o ktérej mowa w
punkcie 3.2 litera d) Regulaminu.

Przyktad: W przypadku zawarcia umowy najmu pojazdu na okres 36 miesiecy, gdzie
miesieczna rata najmu wynosi 2.016 zt netto, korzystajg z Promocji przez caty okres umowy
najmu Klient zaptfaci miesieczng rate najmu w wysokosci 1.960 zt netto.

(»Przedmiot Promocji”).

Promocja nie taczy sie z innymi promocjami, upustami, rabatami, obnizkami, akcjami
promocyjnymi, szczegdlnymi ofertami cenowymi lub produktowymi, ktérych organizatorem
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pozostaje Organizator, chyba ze warunki takiej promocji, upustu, rabatu, obnizki, akcji
promocyjnych, szczegdlnej oferty cenowej lub produktowej stanowig inaczej.

Uczestnikom Promocji nie przystuguje prawo wymiany Przedmiotu Promocji na ekwiwalent
pieniezny albo na jakikolwiek inny srodek ptatniczy lub nagrody innego rodzaju.

Przedmiot Promocji zostanie zrealizowany przez Organizatora zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa podatkowego.

Promocja obowigzuje od 30 marca 2021 roku od godziny 12:01 do 11 kwietnia 2021 roku, do
godziny 23:59 (,Czas trwania Promocji”). Organizator zastrzega sobie prawo przesuniecia
terminu zakonczenia Czasu trwania Promocji, w przypadku duzego zainteresowania lub duzej
liczby zgtoszen, o czym Organizator poinformuje w drodze ogtoszenia zamieszczonego za
posrednictwem serwisu Organizatora.

UCZESTNICY PROMOCII
Promocja ma charakter ogolnopolski.

Uczestnikiem Promocji moga by¢ wytacznie pomioty, ktdre spetnig fgcznie nastepujace
warunki:

(a) majq status przedsiebiorcéw, w rozumieniu przepisu art. 43! ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 roku Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z 2019 roku, poz. 1145 ze zm.), ktorzy prowadza
dziatalno$¢ gospodarcza na terenie Rzeczypospolitej Polskiej lub konsumentéw, w
rozumieniu przepisu art. 22! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (t.j.
Dz.U. z 2019 roku, poz. 1145 ze zm.),

(b) w okresie Czasu trwania Promocji, za posrednictwem Serwisu WWW dokonajg wyboru
oferowanego przez Organizatora najmu (kréotko lub dlugoterminowego) pojazdu
oznaczonego hastami, o ktérych mowa w punkcie 2.1 i w tym celu udzielg uprzednio
Organizatorowi wszelkich danych oraz zgéd niezbednych do kontaktu ze strony
Organizatora;

(c) ztozg stosowny wniosek przedstawicielowi Organizatora na potrzeby podjecia decyzji
przez Organizatora o najmie pojazdu oraz do dnia zakonczenia Czasu trwania Promogji
potwierdzg Organizatorowi gotowos$¢ zawarcia umowy najmu (krétko lub
dtugoterminowego) pojazdu, o ktorym mowa pod literg a) powyzej;

(d) zawrg z Organizatorem umowe najmu pojazdu w terminie uzgodnionym przez jej
strony;

(dalej jako ,Uczestnik Promociji”).

W razie watpliwosci Organizator ma prawo wezwacé Uczestnika Promocji do udowodnienia
(udokumentowania) spetniania warunkdéw, o ktérych mowa w punkcie 3.2 litera od a) do d)
powyzej.

Uczestnikami Promocji nie moga byc¢ pracownicy i wspdtpracownicy Organizatora.
Uczestnicy moga brac udziat w Promocji wytacznie indywidualnie.
Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne i bezptatne.

Uczestnictwa w Promocji, jak i praw i obowigzkéw z nim zwigzanych nie mozna przenosi¢ na
inne osoby.

KOMISJA

Organizator powotfa komisje sktadajaca sie z pracownikéw Organizatora (,Komisja”), do
ktérej zadan nalezy dbanie o prawidtowy przebieg Regulaminu oraz do rozpatrzenia reklamacji
Uczestnikdw Promocji ztozonych w zwigzku z Promocja.

Wszystkie decyzje Komisji sq ostateczne i nie przystuguje od nich odwotanie.
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PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych Uczestnika Promocji jest Carsmile S.A. z siedziba
w Warszawie, ul. Prosta 51, 00-838 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Saqdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. stot. Warszawy w
Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy - Krajowy Rejestr Sadowy, pod numerem KRS
0000724919 (,Administrator”).

We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych Uczestnika
Promocji, Uczestnik Promocji moze sie skontaktowac¢ z Administratorem pod adresem e-mail
iod@carsmile.pl

Przetwarzanie  danych osobowych Uczestnikow Promocji nastepuje  zgodnie
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o0 ochronie danych) z dnia 27.04.2016 r. (,RODO") w celu przeprowadzenia i rozstrzygniecia
Promocji, rozpatrzenia reklamacji, a takze wydania, zrealizowania i rozliczenia Przedmiotu
Promocji oraz rozliczenia podatku z tytutu Promocji (o ile bedzie nalezny). Podstawg
przetwarzania danych osobowych wynikajacego z uczestnictwa w Promocji jest zgoda
Uczestnika Promocji — art. 6 ust. 1 pkt a) RODO. W zakresie w jakim przetwarzanie danych
wynika z bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa (m.in. przepisy podatkowe)
podstawg przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 pkt c) RODO.

Uczestnik Promocji posiada prawo dostepu do swoich danych, ich sprostowania, a takze
zgdania ich usuniecia, ograniczenia ich przetwarzania, sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a
takze ich przeniesienia w przypadku przetwarzania na podstawie udzielonej zgody.
Uczestnikowi Promocji w kazdym momencie przystuguje prawo do wycofania zgody na
przetwarzanie danych osobowych Uczestnika Promocji, co bedzie réwnoznaczne z rezygnacjg
z udziatu w Promocji. Wycofanie zgody nie wptywa jednak na prawo przetwarzania danych, z
ktérego skorzystano przed wycofaniem zgody. Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo
whiesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w
zakresie ochrony danych osobowych w razie uznania, ze przetwarzanie danych osobowych
Uczestnika Promocji narusza przepisy RODO.

Dane osobowe przetwarzane bedq przez Organizatora przez okres niezbedny do
przeprowadzenia i rozstrzygniecia Promocji, nie pozniej jednak niz 6 miesiecy od dnia
rozpoczecia Promocji. Administrator bedzie przetwarzat dane osobowe w zakresie przepiséw
prawa podatkowego (o ile bedg miaty zastosowanie do Promocji) przez okres 5 lat poczawszy
od dnia 1 stycznia 2020 roku. Po tym czasie wszystkie dane zostang usuniete.

Dane osobowe mogg byc¢ udostepniane innym podmiotom, z ktérymi Administrator zawart
umowe powierzenia lub podpowierzenia przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci
firmom Swiadczacym ustugi pocztowe i kurierskie, dostawcom ustug ksiegowych, prawnych
lub z zakresu rozwigzan IT, oraz organom administracji publicznej.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednoczesnie niezbedne dla potrzeb organizacji
Promocji.

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

Wszelkie reklamacje dotyczace nieprawidtowosci w przebiegu Promocji mogg by¢ sktadane
przez Uczestnika Promocji wytacznie w formie pisemnej na adres Organizatora Carsmile S.A.
z siedzibg w Warszawie, ul. Prosta 51, 00-838 Warszawa lub drogg elektroniczng na adres
reklamacje@carsmile.pl, najpdzniej w terminie 14 (czternastu) dni, liczac od dnia ostatniego
dnia Czasu trwania Promocji.

Reklamacja powinna zawierac¢ imie, nazwisko i dane do kontaktu wnoszgcego reklamacje
Uczestnika Promocji, przytoczone zarzuty, podstawy prawne oraz uzasadnienie stanowiska.
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Organizator rozpozna reklamacje w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia ich doreczenia.

O wyniku postepowania reklamacyjnego Organizator powiadomi Uczestnika Promocji
pisemnie lub za posrednictwem drogi elektronicznej na adres e-mail Uczestnika Promocji.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin dostepny jest pod nastepujacym adresem internetowym Organizatora Carsmile.pl
(zaktadka Centrum Pomocy)

Wszelkie zapytania dotyczace Promocji nalezy kierowa¢é na adres e-mail:
marketing@carsmile.pl

Odpowiedzialnos¢ kontraktowa i deliktowa Organizatora zostaje ograniczona do
odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania z winy umysinej.

Organizator nie odpowiada za skutki dziatania lub zaniechania osdb trzecich.

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym Regulaminie w
Czasie trwania Promocji, jesli jest to niezbedne dla prawidtowego i zgodnego z prawem
przeprowadzenia Promocji, w szczegdlnosci przedtuzenia Czasu trwania Promocji. Zmiany
wchodzg w zycie od dnia opublikowania zmienionej tresci Regulaminu pod adresem, o ktérym
mowa w punkcie 7.1 Regulaminu.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajduja powszechnie
obowigzujace przepisy prawa polskiego.
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