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REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ CARSMILE
,»500 Z& RABATU NA SAMOCHOD”

POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Niniejszy Regulamin (,Regulamin”) okresla warunki, zasady funkcjonowania, czas trwania,
zasady korzystania i uprawnienia przystugujace osobom biorgcym udziat w akcji promocyjnej
pod nazwag ,500 zt rabatu na samochdd”, procedure reklamacyjna oraz obowigzki
Organizatora (,,Promocja”).

1.2 Organizatorem Konkursu jest spotka Carsmile S.A. z siedzibg w Warszawie (00-838) przy ul.
Prostej 51, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XllI Wydziat
Gospodarczy - Krajowy Rejestr Sadowy, pod numerem KRS: 0000724919, NIP: 7010800013,
REGON: 369367192, kapitat zaktadowy w wysokosci 830.152,10 PLN wptacony w catosci
(,Organizator”).

1.3. Promocja prowadzona bedzie za posrednictwem serwisu internetowego Organizatora

dostepnego pod adresem internetowym www.carsmile.pl (dalej: ,,Serwis WWW?”).

1.4, Promocja prowadzona bedzie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w okresie od dnia 3
lutego 2023 roku od godziny 14:00 do dnia 6 marca 2023 roku do godziny 23:59 (,,Czas
trwania Promocji”). Organizator zastrzega sobie prawo przedtuzenia terminu Czasu trwania
Promocji, o czym Organizator poinformuje w drodze ogtoszenia zamieszczonego za
posrednictwem Serwisu WWW najpdzniej na 24 godziny przed pierwotnym uptywem Czasu
trwania Promocji.

1.5. Promocja organizowana jest na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie i zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa polskiego, w tym przepisami podatkowymi.

1.6. Organizator oswiadcza, ze Promocja nie jest gra losowa, loteriag fantowa, zaktadem
wzajemnym, loterig promocyjna, gra, ktorej wynik zalezy od przypadku, ani zadna inng forma
przewidziang w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych oraz w

rozporzadzeniach wykonawczych do ustawy.

2. PRZEDMIOT PROMOCJI

2.1, W ramach Promocji, Uczestnik, ktory spetni Warunki Promocji opisane w pkt 2.2. ponizej,
bedzie mdgt skorzystac z mozliwosci obnizenia o 500 zt (piecset ztotych) netto ponoszonych
przez Uczestnika kosztdw zwigzanych ze sfinansowaniem zakupu, najmu lub dzierzawy
pojazdu oferowanego za posrednictwem Organizatora w Serwisie WWW (,Przedmiot
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Promocji”)
2.2. Warunkiem uczestnictwa w Promocji i otrzymania Przedmiotu Promocji (dalej: ,Warunki

Promogji”) jest:

1) podanie przez Uczestnika Organizatorowi w ramach stosownego formularza
udostepnionego przez Organizatora w Serwisie WWW danych osobowych Uczestnika,
obejmujacych co najmnie;j:

= imieinazwisko,
»  PESEL,
= numer dowodu osobistego,

* NIP (w przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej),

- w celu zaméwienia kontaktu w celu przedstawienia przez Organizatora szczegdtowej
oferty Organizatora lub partneréw Organizatora oraz wyrazenie zgéd na udostepnienie
danych osobowych oraz uzyskiwanie przez Organizatora informacji od Biura Informacji
Kredytowej,

2) zawarcie umowy dotyczacej finansowania zakupu, najmu lub dzierzawy pojazdu
oferowanego za posrednictwem Organizatora (,Umowa”) w terminie uzgodnionym z
Organizatorem lub partnerem Organizatora,

3) uiszczenie optaty wtasnej w wysokosci wskazanej w Umowie,

4) nieodstagpienie od zawartej Umowy oraz jej niewypowiedzenie.

2.3. Warunki Promocji opisane w pkt 2.2. powyzej musza zostaé spetnione przez Uczestnika
tacznie.
2.4, Promocja nie taczy sie z innymi promocjami, upustami, rabatami, obnizkami, akcjami

promocyjnymi, szczegdlnymi ofertami cenowymi lub produktowymi, ktérych organizatorem
pozostaje Organizator, chyba Zze warunki takiej promocji, upustu, rabatu, obnizki, akcji
promocyjnych, szczegélnej oferty cenowej lub produktowej stanowig inacze;j.

2.5. Uczestnikowi nie przystuguje prawo wymiany Przedmiotu Promocji na ekwiwalent pieniezny
albo najakikolwiek inny $rodek ptatniczy lub nagrody innego rodzaju.

2.6. W celu odebrania Przedmiotu Promocji, po spetnieniu Warunkéw Promocji Uczestnik powinien
skontaktowac sie z Organizatorem telefonicznie pod numerem +48 22 221 04 00, wskazac
okolicznosci $wiadczace o spetnieniu przez Uczestnika Warunkéw Promocji. Uczestnik, na
prosbe Organizatora, zobowigzany jest w trakcie tego kontaktu podac rowniez inne dane.

2.7. Uczestnikowi nie przystuguje prawo do skorzystania z Przedmiotu Promocji albo przyznany

Uczestnikowi Przedmiot Promocji zostanie cofniety, jezeli Uczestnik:
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1) nie zawrze Umowy w terminie uzgodnionym z Organizatorem lub partnerem
Organizatora,
2) nie uisci optaty wtasnej w wysokosci wskazanej w Umowie,

3) odstapi od zawartej Umowy lub j3 wypowie.
3. UCZESTNICY PROMOCJI

Promocja jest organizowana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i ma charakter
ogolnopolski.

Uczestnikiem Promocji moze by¢ wytacznie osoba, ktéra:

1) ma status przedsiebiorcy w rozumieniu przepisu art. 43! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
roku Kodeks cywilny, ktéra prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej lub

2) ma status konsumenta w rozumieniu przepisu art. 22 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku

Kodeks cywilny,

- ktéra w Czasie trwania Promocji, za posrednictwem Serwisu WWW wyrazi zainteresowanie
skorzystaniem z oferty zakupu, najmu lub leasingu pojazdu oferowanego przez Organizatora w
Serwisie WWW i spetni Warunki Promocji (,Uczestnik”).

Organizator ma prawo wezwaé Uczestnika do udowodnienia (udokumentowania) spetniania
warunkow, o ktérych mowa w pkt 3.2. powyzej.

Uczestnikami nie moga by¢ pracownicy i wspdtpracownicy Organizatora - tj. osoby
wspotpracujace z Organizatorem na podstawie umowy o prace lub uméw cywilnoprawnych.
Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne i bezptatne.

Uczestnik nie jest uprawniony do przenoszenia uczestnictwa w Promocji, jak i praw i

obowiazkdw z nim zwigzanych nainne osoby.
4, PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych Uczestnika jest Carsmile S.A. z siedzibg w Warszawie (00-
838) przy ul. Prostej 51, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000724919, NIP: 7010800013, REGON:
369367192, kapitat zaktadowy w wysokosci 830.152,10 PLN wptacony w catosci
(,Administrator”).

W zwiazku z udziatem w Promocji Administrator bedzie przetwarzat nastepujace dane
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osobowe:

1) imieinazwisko,

2) adrese-mail,

3)  PESEL,

4)  nrdowodu osobistego,

5) datawaznosci dowodu osobistego,

6) dane adresowe: ulica, nr domu, mieszkania, miasto, kod pocztowy,
7)  numer telefonu,

8) stan cywilny,

9)  typ umowy i okres trwania umowy,

10) zrédto dochodéw,

11) wysokos¢ dochoddw netto,

12) nazwa firmy oraz NIP (w przypadku oséb fizycznych, prowadzacych dziatalnosc
gospodarcza),

13) inne dane podane przez Uczestnika w trakcie kontaktu z Administratorem.

We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych Uczestnika,
Uczestnik moze sie skontaktowad z Administratorem pod adresem e-mail iod@carsmile.pl.
Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikow nastepuje zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) z dnia 27.04.2016 r.
(,RODO”) w celu przeprowadzenia i rozstrzygniecia Promocji, rozpatrzenia reklamacji, a takze
wydania, zrealizowania i rozliczenia Przedmiotu Promocji oraz rozliczenia podatku z tytutu
Promocji (o ile bedzie nalezny). Podstawa przetwarzania danych osobowych wynikajacego z
uczestnictwa w Promocji jest art. 6 ust. 1 lit. b) oraz lit. f) RODO. W zakresie w jakim
przetwarzanie danych wynika z bezwzglednie obowiazujacych przepiséw prawa (m.in. przepisy
podatkowe) podstawa przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO.

Uczestnik posiada prawo dostepu do swoich danych, ich sprostowania, a takze zadania ich
usuniecia, ograniczenia ich przetwarzania, sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a takze ich
przeniesienia w przypadku przetwarzania na podstawie udzielonej zgody. Uczestnikowi
przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych w zakresie ochrony danych osobowych w razie uznania, ze przetwarzanie danych
osobowych Uczestnika Promocji narusza przepisy RODO.

Dane osobowe przetwarzane beda przez Organizatora przez okres niezbedny do
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przeprowadzenia i rozstrzygniecia Promocji, nie pdzniej jednak niz 6 miesiecy od dnia
rozpoczecia Promocji. Administrator bedzie przetwarzat dane osobowe w zakresie przepisow
prawa podatkowego (o ile bedg miaty zastosowanie do Promocji) przez okres 5 lat. Jezeli
Uczestnik skorzysta z oferty udzielenia finansowania lub skorzystania z innego produktu
finansowego, woéwczas dane osobowe beda przetwarzane zgodnie z zasadami i w terminach
wskazanych w polityce prywatnosci dostepnej pod tym adresem:

https://storage.carsmile.pl/uploads/2021/12/polityka-prywatnosci-carsmile-122021.pdf.

Dane osobowe moga by¢ udostepniane innym podmiotom, z ktérymi Administrator zawart
umowe powierzenia lub podpowierzenia przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci
Punktom Partnerskim, firmom $wiadczacym ustugi pocztowe i kurierskie, dostawcom ustug
ksiegowych, prawnych lub z zakresu rozwigzan IT oraz organom administracji publicznej. Jezeli
Uczestnik wnosi o przedstawienie oferty dotyczacej finansowania lub ubezpieczenia pojazdu,

woéwczas dane moga zostac przekazane do:

1) Biura Informacji Kredytowej lub Biura Informacji Gospodarczej lub Krajowego Rejestru
Dtugdw w celu oszacowania zdolnosci kredytowej Uczestnika,

2) instytucji wspétpracujgcych z Administratorem w celu otrzymania oferty finansowania
zakupu Pojazdu (leasing, kredyt),

3) towarzystw ubezpieczeniowych wspotpracujgcych z Administratorem w celu otrzymania

oferty zawarcia umowy ubezpieczenia Pojazdu.

Szczegdtowe informacje dotyczace rodzaju i zasad przetwarzania danych osobowych
Uczestnika w zwigzku z zamdéwieniem oferty dotyczacej finansowania zakupu pojazdu lub
ubezpieczenia pojazdu znajduja sie w Polityce Prywatnosci dostepnej pod tym adresem:

dostepnej pod tym adresem: https://storage.carsmile.pl/uploads/2021/12/polityka-

prywatnosci-carsmile-122021.pdf.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednoczesnie niezbedne dla potrzeb organizacji

Promocji i skorzystania przez Uczestnika z Przedmiotu Promocji.

5. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

Wszelkie reklamacje dotyczace nieprawidtowosci w przebiegu Konkursu moga by¢ sktadane
przez Uczestnika w formie pisemnej na adres Organizatora Carsmile S.A. z siedzibg w
Warszawie, ul. Prosta 51, 00-838 Warszawa lub droga elektroniczng na adres

reklamacje@carsmile.pl najpdzniej w terminie 14 (czternastu) dni, liczac od dnia ostatniego

dnia Czasu Trwania Konkursu.
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Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko i dane do kontaktu wnoszacego reklamacje
Uczestnika, okolicznosci uzasadniajgce reklamacje, a takze zadanie zwigzane ze sktadana
reklamacja.

Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje nie pozwalaja na rozpoznanie reklamacji,
Organizator zwrdci sie do Uczestnika o wyjasnienie ewentualnych watpliwosci lub podanie
dodatkowych informacji, o ile bedzie to niezbedne dla rozpoznania reklamacji przez
Organizatora, wskazujac precyzyjnie takie watpliwosci lub wymagane informacje.

Organizator rozpozna reklamacje pochodzaca od konsumenta w terminie 14 (czternastu) dni
od dnia jej otrzymania przez Organizatora. Pozostate reklamacje Organizator rozpozna w
terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia ich otrzymania.

O wyniku postepowania reklamacyjnego Organizator powiadomi Uczestnika pisemnie lub

drogg elektroniczng na adres e-mail podany przez Uczestnika.

6. POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin dostepny jest pod nastepujagcym adresem internetowym https://carsmile.pl w

zaktadce “Przydatne informacje” znajdujacej sie w stopce strony.
Wszelkie zapytania dotyczace Promocji nalezy kierowaé na adres e-mail:

marketing@carsmile.pl.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajduja powszechnie

obowigzujace przepisy prawa polskiego.
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